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会社概要

 会社名: 
株式会社ピープルフォーカス・コンサルティング

 設立年月: 1991年1月
（事業開始：1994年）

 代表取締役: 松村 卓朗
（まつむら たくお）

 本社所在地:
〒151-0051
東京都渋谷区千駄ヶ谷3-12-8
ル・グラン原宿

 Tel: +81-3-5771-7071
 Fax: +81-3-5771-7072
 E-mail: pfc@peoplefocus.co.jp
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拠点
• 大阪支社

〒530-0001 大阪市北区梅田１丁目11番4号
大阪駅前第4ビル 9階
osaka@peoplefocus.co.jp

• PFCアジアパシフィック（APAC）
105 Barnard Street, Wadestown, Wellington 
6012 New Zealand
apac@peoplefocus.co.jp

• PFC China
E407 Sun Plaza East Tower 4F, 88 Xian Xia 
Road, Shanghai, China 200336
china@peoplefocus.co.jp

グループ会社
• 株式会社プロジェクトプロデュース

パートナー
• The Ken Blanchard Companies
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代表のステイトメント 2022年1月
私達ピープルフォーカス・コンサルティングは、2025年に向けたビジョン、「Social OD（ソーシャル組織開発）で経営、および人と組織の未来を切り拓く」を
掲げています。

これまで広く様々な企業でご支援してきたOD（組織開発）をアップデートしたいと考え、 Social OD（ソーシャル組織開発）という造語を創造しました。
OD（組織開発）の狙いは、「組織をより強固に健全に」というものでしたが、Social OD（ソーシャル組織開発）の狙いは、「社会をより強固に健全に」という

ものです。単に一つの組織・一つの企業のことを考えて組織開発に取り組むのでは、地球そのものが危ないという時代に、まったくもって足りないというの
が基本的な問題意識です。社会全体を視野に入れた組織開発によってこそ、真に組織開発が進むという思いがあります。

社会の課題を解決するために存在する組織づくり、そういった組織づくりを主導する志をもったリーダーづくりをしていくことこそが、真に強固で健全な組織
をつくるというOD（組織開発）の狙いを、今、実現できるものと考えています。

2021年は、私達自身のSocial OD（ソーシャル組織開発）のために、新たな挑戦の旅に乗り出しました。B corp取得を目指した取組みです。
B corpの精神に倣い、「世界一（Best in the world）」ではなく、「世界に貢献する（Benefit for the world）」コンサルティング会社を目指すという考え方の
元、組織運営や事業運営の在り方を、社員皆で根本から見直しました。

透明性や説明責任における最も高い基準を満たすという挑戦を自ら行うことで、あるいは私達自身が環境や社会に配慮した事業運営・組織運営を行うこ
とを通じて、 具体的な説得力を持って、さらに効果的に、私達がご一緒させていただく多くの企業やリーダーの皆さんを誘っていきたいと考えています。

B corpは、世界では3821社が認証されていますが、日本ではまだ6社しか認証されておらず、知名度も極めて低いムーブメントです。

私達自身の挑戦をもって、「世界一（Best in the world）」ではなく、「世界に貢献する（Benefit for the world）」会社を目指すという考え方を、広く浸透させ
ていきたいと思っています。
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代表取締役
松村卓朗

また、今年2022年は、 Social ODに資する新たな研修の開発・実施にも取り組みたいと考えています。
Covid-19のパンデミックによって、この2年は、海外渡航を伴う研修が一切できませんでした。グローバルな社会課題を自分ごととして捉え、
自社事業を通じて解決を図るリーダーを育成するということは、 Social ODを進めるために欠かせない施策と考え、多くの企業を誘いたい
私達にとっては大きな痛手でした。
例えば、これまで10年以上に渡って続けてきたGIAリーダープログラムは、オンラインでの研修は続けたものの、カンボジアにもザンビアに
も出向くことは叶いませんでした。そして、 Covid-19の状況は収束の目途が未だ立っておらず、今年も海外渡航を前提としたプログラムの
実施は難しい状況にあります。
しかし、それならば、逆転の発想で、日本国内にいる人との接触を通じて、 Social ODの促進やグローバル社会課題解決を図るリーダーの

育成につながるプログラムをと考えるようになりました。例えば、「コンゴ民主共和国からの難民と事業を通じた社会課題解決を考える異業
種交流研修」、などの開発と実施を企図しています。

今後コロナに打ち克った後は、気候変動をはじめとして、地球規模の様々な社会課題解決に私達は挑んでいかなければならず、そのため
に必要なSocial ODは、決して足を止めることなく進んでいきたいと考えています。
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国連グローバルコンパクトが宣言している4分野10原則

人権
原則１ 企業は、国際的に宣言されている人権を支持尊重し
原則２ 自らが人権侵害に加担しないよう確保すべきである。

労働
原則３ 企業は、結社の自由と団体交渉の実効的な承認を支持し、
原則４ あらゆる形態の強制労働の撤廃を支持し、
原則５ 児童労働の実効的な廃止を指示し、
原則６ 雇用と職業における差別の撤廃を支持すべきである。

環境
原則７ 企業は環境上の課題に対する予防原則的アプローチを支持し、
原則８ 環境に関するより大きな責任を率先して引き受け、
原則９ 環境にやさしい技術の開発と普及を奨励すべきである。

腐敗防止
原則１０ 企業は、強要と贈収賄を含むあらゆる形態の腐敗防止に取り組むべきである
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ピープルフォーカス・コンサルティングについて

名 称： 株式会社ピープルフォーカス・コンサルティング
所在地： 〒151-0051 東京都渋谷区千駄ヶ谷3-12-8 ル・グラン原宿 電話 ： (03) 5771-7071
H P ： http://www.peoplefocusconsulting.com e-mail ： pfc@peoplefocus.co.jp                                                 
沿革：

1994 創業（代表取締役：黒田由貴子）

2002 『ファシリテーター型リーダーの時代』和訳・出版し、日本におけるファシリテーション浸透の先駆けとなる

リーダー論の世界的権威であるジョン・コッター教授の『リーダーシップ論』監訳・出版し、変革のためのリーダーシップ研修を販売開始

2003 売上の１％を「世界平和と子供達の幸福のために捧げる」ことを決定（以降、毎年継続）

2004 「組織開発（OD）のリーディングカンパニーになる」というビジョンを制定。ファシリテーションをベースに、リーダーシップ・チーム・ダイ
バーシティ・チェンジ・バリューズの５つのサービス領域を展開

2005 『組織開発ハンドブック』出版

2007 PFCアジアパシフィック（ニュージーランド）設立（代表：ジョン・マクナルティ）

2010 The Ken Blanchard Companiesと日本総代理店契約。世界で最も活用されているＳＬＩＩ®研修プログラム販売開始

2011 新世代のグローバルリーダー像に基づいたＧＩＡリーダー・プログラム（スリランカ滞在）を販売開始

2012 「グローバルＯＤ（組織開発）カンパニーになる」をビジョンとして制定。北米、南米、欧州、東南アジア、中国など、グローバルなサー
ビス提供体制を確立

松村卓朗が代表取締役に就任

2014 中国に沛弗企业管理咨询（上海）有限公司（PFC China）設立（代表：安田太郎）

2015 グローバルなネットワークが14か国まで拡大

ソーシャル事業を立ち上げ、企業による地球社会への貢献を促進するための諸サービスを開始

2016 『グローバル組織開発ハンドブック』出版

2018 グローバルなネットワークが22か国まで拡大

2019 「ソーシャルODで経営・人・組織の未来を切り拓く」をビジョンとして制定
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★組織開発（OD）のリーディングカンパニーとして、以下の
ような組織作りを目指し、５つの領域に取り組んでいます。

★東南アジア、中国、北米、南米、欧州、オセアニアの各

地域に拠点やパートナーを有し、グローバルにサービ
スを提供しています。

優れたリーダーシップにより統率され、効果的なチーム
ワークにより支えられ、多様なメンバーが価値観を共有
しながら一体となって、変革を推進し、継続的に成功する
組織

★持続可能な社会をつくるために、様々なソーシャル活動
に取り組んでいます。

ピープルフォーカス・コンサルティングについて
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2021年度 活動概要
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日時 内容 方法

2021年 3月16日 • 2020年度活動の振返り Zoom

2021年7月12日
15時～17時

• レクチャー「持続可能（サステナブル）な成
長実現のアプローチとしてのCSV」

PwCサステナビリティ
合同会社 水上 武彦
様（共同幹事）

Zoom（メイン）

• ワーキンググループ分け BreakOutRoom

9月28日
14時30～16時

• CSV活動フレームワークの説明 PwCサステナビリティ
合同会社 水上 武彦
様（共同幹事）

Zoom（メイン）

• ワーキンググループ活動（WG別） A, B, C, D,E/F BreakOutRoom

12月 6日
15時00～17時
（予定）

• CSV活動事例 DIC ⼤津様（共同幹
事）

Zoom（メイン）

• ワーキンググループ活動（WG別） A, B, C, D,E/F BreakOutRoom

• 2020年度活動：
– 平木が共同幹事を担当
– 2020年度の総括、振り返りセッションを企画、Zoomで実施（2021年3月16日）

• 2021年度：
– 平木が共同幹事を担当
– 3回のオンライン分科会を企画実施

グローバルコンパクトに関わる活動

9

2021年活動実績 2021年1月1日～2021年12月31日の主な活動実績
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①人権（1/2）

売上の1%をNGOやNPO団体に寄付（継続）

 2003年より毎年、売上高の1％を「世界平和と子供達の幸福の
ために捧げる」ことを継続している

「利益ではなく売上の一部を捧げる」というこの方針は、「お金が余ったか
ら分ける」のではなく、「PFCのすべての活動が世界の貢献に繋がる」と

いうわたしたちの思いを表わしている。具体的には、プロボノまたは寄付
金の形で実現されている

 支援先：
ＵＮＨＣＲ国連難民高等弁務官事務所

認定NPO法人かものはしプロジェクト

特定非営利活動法人SALASUSU
特定非営利活動法人 テラ・ルネッサンス
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①人権（2/2）

 全社で取り組んだ「会社ミッション「世界平和の実現」に向けたライフスキ
ル事業の推進」の取り組みの広報・啓蒙活動
 2021年11月 日本能率協会主催「KAIKAアクション宣言」の更新手続き

 「個人の成長」「組織の活性化」「組織の社会性・つながり」の３つ を同時実現することで、新しい価
値を生み出すという経営・組織を認定し、宣言する制度。自社が率先して取り組んでいることを社
会に広く発信することで、クライアント企業への啓もう活動にもつなげ

 掲載ページ「KAIKAアクション宣言一覧」

https://kaikaproject.net/kaika_action/peoplefocusconsulting/

 社会・環境基準のための政策提言を実施
多様性を認め、一人ひとりが自分らしく生きることのできる社会を目指して以下のアクショ
ンを実行した：

 1.選択的夫婦別姓の早期実現を求めるビジネスリーダー有志の会に署名
 2.誰もが自分らしく生きられ、平等な取り扱いのもとで働くことができる社会を実

現するために、「ビジネスによるLGBT平等サポート宣言 Business Support for 
LGBT Equality in Japanへ賛同

 3.菅総理大臣に女性活躍推進のための諸政策、選択的夫婦別姓、LGBT平等法
についての提言書を提出（2021年7月2日）

11
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②労働（1/3）

 介護従事者等への適切な配慮と社内啓蒙(継続)
 本人の状況にあわせた労働条件の柔軟な改定

 快適に働ける環境の整備（継続）
 covid-19感染予防のため全社リモートワークの実施

 健康チェックも含めたチーム単位での頻繁なコミュニケーションの奨励・徹底

 快適に働けるオフィス環境の整備（継続）

 雇用形態の多様化実践（継続）
 サービスのオンライン化にともなう新業務を主に子育て中の母親に外注。その他

covidの影響で仕事が減った人たちに外注依頼（日本語教師・役者等）

12
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②労働（2/3）

 多様性、公平性、包括性を含む、求人情報に載せる声明文を作成

 ダイバーシティに関する具体的で測定可能な多様性改善目標を作
成
 管理職相当（ビジネスチームリーダー、シニアコンサルタントなど残業手当が つかな

い雇用形態の人）の女性比率を30％以上

 育児（男女関わらず）/介護で退職する社員を毎年0名（休職を除く）

 育児（男女関わらず） /介護休暇復職率100%

 働き方（ワークライフバランスなど）に対する満足度85％以上

 障がい者雇用1％以上（パートタイムも含む）

 ダイバーシティに関する具体的で測定可能な多様性改善目標をモニタリングする
仕組み
 毎年12月に数字を把握している部署／担当者にて数値確認

 満足度調査はアンケートの実施

 インターンシップ実施要項の作成
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②労働（3/3）

 出産・子育て支援のポリシーの作成

 ワクチン特別休暇を導入

 ボランティア制度を作成
 ボランティア休暇制度を導入

 社員向け企画を実施
 皆で一緒に社会奉仕活動を行う「PFCサービスデイ」を実施

 健康増進プログラム「100K（10万歩）チャレンジ」を実施

 キャリア開発制度を導入決定(2022年~運用開始)
 定期面談シートの改定

 社員向けにエンゲージメント調査を実施
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③環境（1/2）

 エアコンの温度設定（継続）
 夏期：室温26度、湿度60%を超えないように、室内環境を保つ

 冬期：室温20~23度に保ち、湿度は50~60%を室内環境を保つ

 書類の溶解処理（継続）
 トイレットペーパーへの再利用・・・段ボール15箱/年、年間約1650ロールにな

る

ペーパーレスの推進（継続）

 研修時の紙教材をデジタル化

 帳票、給与明細等のデジタル化

15



©People Focus Consulting©People Focus Consulting

③環境（2/2）

 環境への取り組み方針ステートメント作成

 勤務時の環境ポリシー作成
 リモートワーク時

 オフィスワーク時(廃棄物・電力)
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④腐敗防止

 社外への取り組み（継続）
 贈答、接待の原則禁止

 世界各国の法律、文化、慣習を尊重し事業活動を展開

 調達方針策定(サプライヤー選定条件の明文化)

 企業倫理綱領の策定、リスクアセスメントの作成

 環境と社会への貢献と、特定の社会課題の解決への貢献をコミットする声明文を
対外的に公表(日・英)(webサイトへ掲載)

17



©People Focus Consulting

2022年度 活動目標

18



©People Focus Consulting©People Focus Consulting

2022年の活動目標

継続
 売上の1%をNGOやNPO団体に寄付、およびプロボノ活動

 腐敗防止：贈答、接待等の原則禁止

 社員が快適に働ける労働環境の整備(リモートワーク)
 育児、介護従事者等へのサポートの充実

 Bコープ認定取得準備

新規
 Bコープ取得・実装

 社員向けD&I 研修を実施(2022年1月実施予定)
 社員向けライフスキルトレーニング企画・実施予定

 ソーシャルODに資する研修（コンゴ民主共和国の難民と事業を通じた社会課題
解決を考える異業種交流研修、など）の開発と実施
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